Standardy Ochrony Maloletnich w Fundacji ""Potrafi¢ poméc'wersja pelna

obowigzujgce w Centrum Diagnostyczno-Terapeutyczne Chorob Rzadkich.

Nasze Motto:

Kazde dziecko potrzebuje przyjaznego, przewidywalnego, statego i konsekwentnego
srodowiska, aby czu¢ sie bezpiecznym. Bezpieczenstwo i dobrostan naszych Pacjentow jest dla
nas priorytetem. Nasze Centrum Diagnostyczno-Terapeutyczne Chorob Rzadkich potrafi
zidentyfikowac sytuacje, ktora moze stwarzaé ryzyko skrzywdzenia Pacjenta oraz jestesmy
gotowi podjqc¢ dziatanie profilaktyczne oraz interwencyjne.

Kazdy z Personelu jest odpowiednio przeszkolony i zobowigzany do natychmiastowej i
skutecznej reakcji na wszelkie sytuacje wigzace si¢ z krzywda Pacjenta. Personel realizujac te
cele, dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewngtrznych Centrum oraz w

ramach posiadanych kompetencji.

Personel Centrum traktuje Pacjenta z szacunkiem oraz uwzglgdnia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest, by Personel Centrum stosowal wobec Pacjenta jakiekolwiek formy
przemocy. Obejmuje to zarowno przemoc fizyczng, przemoc stowna, agresje, przejawy

nietolerancji z jakiegokolwiek powodu przede wszystkim ze strony Personelu.

Niniejszy system ochrony Pacjenta przed krzywdzeniemokres$laja procedury interwencii,
dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu Pacjentow, a w
sytuacji gdy do krzywdzenia doszio — okre§la zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow
poprzez prawidtows i efektywng pomoc Pacjentom oraz wskazuje odpowiedzialno$¢ Personelu

Centrum za bezpieczenstwo Pacjentowprzyjmowanych w Centrum.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty opublikowane na stronie

internetowej Fundacji i Centrum. Sg szeroko promowane wsrod catego Personelu.



Rozdzial 1

Slowniczek terminow

§1

1. Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

2. Centrum Diagnostyczno-Terapeutyczne Chorob Rzadkich we Wroctawiu przy ul.

10.

11.

12.

Horbaczewskiego 24 realizuje niniejsze standardy dalej zwani Fundacja i Centrum.

Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkod¢
dziecka, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

Personel — kazdy pracownik Centrum Diagnostyczno-Terapeutyczne Chorob Rzadkich
bez wzgledu na forme zatrudnienia, tym wspdipracownik, stazysta, wolontariusz lub inna
osoba, ktora z racji pelnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z
Pacjentami.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji Pacjenta, w szczego6lnosci jego
rodzic lub opiekun prawny, a takze rodzic zastgpczy.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem to
wyznaczony przez Prezesa Zarzadu Fundacji Potrafie¢ Pomodc pracownik sprawujacy nadzor
nad realizacja niniejszych Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Zgoda
rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak w
przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé rodzicow
o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny. Nie dotyczy to sytuacji nagtych,
gdy zdrowie lub zycie dziecka jest zagrozone.

Osoba odpowiedzialna za internet to wyznaczony przez Prezesa Zarzadu Fundacji
pracownik, sprawujacy nadzor nad korzystaniem z internetu przez Personel 1 Pacjentow na
terenie na terenie siedziby Fundacji "Potrafi¢ Pomoc".

Dane osobowe Pacjenta to wszelkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje.

Rejestr — Rejestr SprawcoOw Przestepstw na Tle Seksualnym dostepny elektronicznie pod
adresem: https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Public#/

Rejestr karny— Krajowy Rejestr Karny,dostepny dla osdb upowaznionych takze
elektronicznie pod adresem: https://www.gov.pl/web/krajowy-rejestr-karny

Niebieska Linia — Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska
Linia” Instytutu Psychologii Zdrowia pogotowie telefoniczne dedykowane ofiarom

przemocy, tel. 800 120 002, www.niebieskalinia.pl



http://www.niebieskalinia.pl/

Rozdzial Il
Obszary Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

§2

Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem tworza bezpieczne 1 przyjazne

srodowisko Fundacji "Potrafi¢ pomdc" i obejmujg cztery obszary:

1) Polityke Ochrony Maloletnich, ktora okresla:

2)

a)
b)

c)

d)
e)

zasady bezpiecznej rekrutacji Personelu do pracy w Fundacji "Potrafi¢ pomoc”

zasady bezpiecznych relacji Personel — Pacjent,

zasady reagowania w Fundacji na przypadki podejrzenia, ze Pacjent doswiadcza
krzywdzenia,

zasady ochrony wizerunku i danych osobowych Pacjenta,

zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych,

Personel: — obszar, ktory okresla:

a)

b)

zasady rekrutacji Personelu pracujacego z Pacjentami w Centrum, w tym obowigzek
uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym
cztonku Personelu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujacego prawa,
informacji z Krajowego Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala,
uzyskiwania o§wiadczenia Personelu dotyczacego niekaralnosci lub braku toczacych sig
postepowan karnych lub dyscyplinarnych za przestgpstwa przeciwko wolnoS$ci
seksualnej 1 obyczajnosci oraz przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode
matoletniego,

zasady bezpiecznych relacji Personelu Centrumz matoletnimi, wskazujace, jakie
zachowania na terenie Centrumsa niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z
Pacjentem,

zasady zapewniania Personelowi podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w
zakresie:

— rozpoznawania symptomow krzywdzenia Pacjentow,

— procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia Pacjentow,

— odpowiedzialno$ci  prawnej pracownikow  Centrum, zobowigzanych do

podejmowania interwencji,



3)

4)

d) zasady przygotowania Personelu Centrum (pracujacego =z Pacjentami i ich
rodzicami/opiekunami) do edukowania:

— w miar¢ mozliwosci Pacjentow na temat ochrony przed przemoca i
wykorzystywaniem,

— rodzicow/opickunow Pacjentow na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz
chronienia ich przed przemoca i wykorzystywaniem,

e) zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla Pacjentowi dla rodzicow oraz
aktywnego ich wykorzystania,

Procedury — obszar okreslajacy dzialania, jakie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia

Pacjentow lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony Personelu Centrum, cztonkow

rodziny, rowiesnikéw i 0sob obcych:

a) zasady dysponowania przez Centrumdanymi kontaktowymi lokalnych instytucji i
organizacji, ktére zajmujg si¢ interwencja i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci
(policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spolecznej,
placéwki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do nich dostepu Personelowi,

Monitoring — obszar, ktory okresla:

a) zasady weryfikacji przyjetych Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem —
przynajmniej raz w roku, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych
z wystapieniem zagrozenia bezpieczenstwa Pacjentow,

b) zasady organizowania przez Centrum konsultacji z ich rodzicami/opiekunami.

Rozdzial Il
Polityka Ochrony Maloletnich- Rekrutacja personelu Fundacji

1. Rekrutacja Personelu Fundacjiodbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji

Personelu.Zasady bezpiecznej rekrutacji Personelu w Centrumodbywa si¢ w ten sposob, ze

Prezes Zarzadu Fundacji przed zatrudnieniem pracownika w Centrum poznaje dane osobowe,

kwalifikacje kandydata/kandydatki, w tym stosunek do warto$ci podzielanych przez Fundacje,

takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci. Prezes Zarzadu Fundacji dba o to,

by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujgce na podstawie umowy zlecenia oraz

wolontariusze/stazysci) posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byty dla

nich bezpieczne.



2. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania
warto$ci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, Prezes
Zarzadu Fundacji moze zada¢ danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

a) wyksztalcenia,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

3. W kazdym przypadku Prezes Zarzadu Fundacji musi posiada¢ dane pozwalajace
zidentyfikowa¢ osobe przez niego zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.
Powinien zna¢:

a) imig¢ (imiona) i nazwisko,

b) date urodzenia,

c) dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

4. Prezes Zarzadu Fundacji moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie
referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie
referencje moze wystawi¢. Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych
pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie tych danych w $wietle
obowigzujacych przepisow nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w
postaci np. odmowy zatrudnienia wylgcznie w oparciu o t¢ podstawg. Fundacja nie moze
bowiem samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu osob ubiegajacych si¢ o prace, gdyz
ograniczaja ja w tym zakresie przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.

5. Prezes Zarzadu Fundacji przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej
dane osobowe, w tym dane potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcow
Przestgpstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostgpem ograniczonym. Uwaga! Przed
dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowiazkdéw zwigzanych z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem maloletnich lub opieka nad nimi
Osrodek jest zobowigzane sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw
na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr osob, w stosunku do
ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
maloletnich ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny
jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By modc uzyska¢ informacje z rejestru z dostgpem
ograniczonym, konieczne jest uprzednie zalozenie profilu Fundac;ji.

6. Aby sprawdzi¢ osob¢ w Rejestrze, Prezes Zarzadu Fundacji potrzebuje nastepujacych
danych kandydata/kandydatki:



1) imig i nazwisko,

2) data urodzenia,

3) PESEL,

4) nazwisko rodowe,

5) imig¢ ojca,

6) imi¢ matki.

7. Wydruk z Rejestru przechowuje si¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu o umowg
cywilnoprawna.

8. Wzgledem kazdej osoby angazowanej do pracy wCentrum, niezaleznie od podstawy
wspolpracy, Prezes Zarzadu Fundacji przed dopuszczeniem do wykonywania
obowigzkow, zobowigzany jest do osobistej weryfikacji tej osoby w Krajowym Rejestrze
Karnym poprzez zadanie okazania i wglad w aktualny, nie starszy niz 3 miesigce, wyciag z
z tego rejestru, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania o$wiadczenia Personelu
dotyczacego niekaralnosci lub braku toczacych si¢ postepowan karnych lub
dyscyplinarnych za przestgpstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz

przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matloletniego.

9. Prezes Zarzadu Fundacji przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki do pracy w
Centrum uzyskuje od kandydata/kandydatki informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralno$ci w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i1 XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu
narkomanii, lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okre§lone w
przepisach prawa obcego.

10. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinna przedlozy¢
rowniez informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz
informacje¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla ww. celow.

11. Od kandydata/kandydatki — osoby posiadajacej obywatelstwo inne niz polskie — Prezes
Zarzadu Fundacji pobiera roéwniez oswiadczenie o panstwie lub panstwach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska 1 panstwo

obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karne;.



12. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat/kandydatka zobowigzani sg ztozy¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
oswiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, ze nie byli prawomocnie skazani w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX
I XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie 0
przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec nich innego orzeczenia, w ktoérym
stwierdzono, iz dopuscili si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodéw albo dziatalno$ci zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub z opieka nad
nimi.
13. Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
oswiadczenie o nastgpujacej tresci: ,Jestem $wiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za
zlozenie falszywego oswiadczenia. O$wiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia”.
14. Prezes Zarzadu Fundacji jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej
na w Centrum zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Uwaga! Zaswiadczenia z
KRK mozna domagaé si¢ wylacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost
wskazuja, ze pracownikow w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje
wymog niekaralnoSci.
15. W przypadku niemozliwosci przedstawienia zas§wiadczenia z Krajowego Rejestru
Karnego Prezes Zarzadu Fundacji uzyskuje od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o
niekaralno$ci oraz o toczacych sie postepowaniach przygotowawczych, sadowych i
dyscyplinarnych.
Rozdzial 111
Polityka Ochrony Maloletnich- Relacja Personel-Pacjent

Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji Personel - Pacjent i Pacjent -Personel
ustalone w Centrum, szanuj¢ przestrzen intymng danego Pacjenta. Jezeli Pacjent swoim
postepowaniem dazy do nawigzania z czlonkiem Personelu kontaktu fizycznego o

potencjalnie niestosownym badz nieadekwatnym charakterze, Personel podejmuje



odpowiednie, stanowcze dzialania, wyjasniajac z wyczuciem Pacjentowi koniecznos$¢
zachowania granic strefy osobistej.
2. Badanie Pacjenta nalezy wykona¢ w obecnosci jego przedstawiciela ustawowego, opiekuna

faktycznego, a gdy to nie jest mozliwe, w obecnosci osoby z Personelu.

3. Badanie Pacjenta moze taczy¢ si¢ z konieczno$cig rozebrania pacjenta, ogladania go,

dotykania lub penetracji jam ciata wylgcznie w sytuacjach majacych uzasadnienie medyczne.

4. Podczas badania okolic intymnych lub badan potaczonych z potrzeba penetracji jam ciata
nalezy zachowaé szczegdlny takt i umiar, thumaczac w miar¢ mozliwos$ci najpierw potrzebe
wykonania takich badan i ich planowany przebieg zarowno Pacjentowi, jak i obecnemu przy

badaniu przedstawicielowi ustawowemu albo opiekunowi faktycznemu.

5. Podczas badania Pacjenta nalezy zapewni¢ mu intymno$¢ adekwatng do jego wieku, potrzeb

1 oczekiwan.

6. W miar¢ mozliwosci kadrowych, badania Pacjenta, ktore ingeruje w jego strefe intymna,

dokonuje cztonek Personelu tej samej pici.

7. Kontakt fizyczny z Pacjentem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy lub autorytetu.

9. Personel nie moze nawigzywaé kontaktow z Pacjentem w innej niz przewidziana
udzielaniem $wiadczen zdrowotnych formie, w szczegolnos$ci poprzez zapraszanie albo
przyjmowanie zaproszen od Pacjentow w mediach spoteczno$ciowych, komunikatorach lub za

posrednictwem innych prywatnych form kontaktu.

Rozdzial 111
Polityka Ochrony Maloletnich- Zasady reagowania w Fundacji na przypadki

podejrzenia, zePacjent doSwiadcza krzywdzenia.

1. Krzywdzenie Podopiecznych stanowi cigzkie naruszenie podstawowych obowigzkow
pracowniczych. Personel ma §wiadomos$¢, iz Pacjent ktory doznat zngcania fizycznego,
psychicznego lub wykorzystania seksualnego, jest zobowigzany do zachowania
szczegblnej ostroznosci 1 taktu w kontaktach z takim Pacjentem.

2. Personel Centrum reaguje na kazde podejrzenie krzywdzenia Pacjenta lub naruszenie

niniejszych Standardow.



3. W przypadku, gdy cztonek Personelu jest $wiadkiem zdarzen, majacych znamiona
krzywdzenia Pacjenta, zobowigzany jest do natychmiastowego podjecia interwencji
majacej na celu ochrone Pacjenta — zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszych
Standardach.

4. W szczegdlnosci cztonek Personelu, bedacy §wiadkiem krzywdzenia:

a) natychmiast przerywa czynno$ci majace znamiona krzywdzenia;

b) izoluje Pacjenta od osoby krzywdzace;j;

¢) niezwtocznie udziela Pacjentowi pomocy (jezeli wymaga ono takiej pomocy, np. w
wypadku ran, stluczen czy innych naruszen ciata) oraz otacza Pacjenta opieka i
wzmachia jego poczucie bezpieczenstwa;

d) informuje Prezesa Zarzadu Fundacji i Osobe¢ odpowiedzialng za Standardy Ochrony
Maltoletnich;

e) W porozumieniu z Prezesem Zarzadu fundacji i Osobg odpowiedzialng za Standardy
Ochrony Matoletnich; podejmuje dalsze dziatania;

f) sporzadza raport ze zdarzenia w postaci opisania sytuacji na formularzu zgodnym z
(Karta Interwencji) i przesyla Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony
Matoletnich.

5. W przypadku, gdy cztonek Personelu powzial podejrzenie, iz Pacjent jest krzywdzony
lub inny cztonek Personelu krzywdzi go lub zachowuje si¢ niezgodnie z niniejszymi
Standardami, zobowigzany jest do natychmiastowegopoinformowaniaPrezesa Zarzadu
Fundacji i Osoby Odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich. W przypadku
uzasadnionego podejrzenia, iz cztonek Personelu krzywdzi Pacjenta, Prezes Zarzadu
zobowigzany jest do zawieszenia takiej osoby w obowigzkach 1 uniemozliwienia jej
kontaktu z Pacjentami z Centrum do czasu wyjasnienia sprawy.

6. W przypadku potwierdzenia, iz cztonek Personelu krzywdzi Pacjenta lub zachowuje si¢
niezgodnie z zasadami opisanymi w niniejszych Standardach, w zaleznosci od
okolicznosci, skutkéw 1 klasyfikacji czynu, Prezes Zarzadu Fundacji moze podjac jedna
lub wigcej z ponizszych czynnosci:

a. przeprowadza z czlonkiem Personelu rozmowe korygujaca, ustala plan
naprawczy, badz rezygnuje ze wspotpracy w przypadku Personelu, ktorego nie
obowigzuja przepisy kodeksu pracy,

b. udziela kary porzadkowej upomnienia badz nagany;

C. rozwigzuje umowe¢ na mocy wypowiedzenia lub porozumienia stron;

d. rozwiazuje umowe bez wypowiedzenia z winy pracownika;



e. skltada do witasciwej terytorialnie prokuratury zawiadomienie o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa.

7. W przypadku podejrzenia, iz Pacjent krzywdzony jest poza Centrum w szczego6lnoSci
zauwazenia widocznych obrazen na ciele Pacjenta lub widocznych zmian w jego
zachowaniu cztonek Personelu, ktory powziagt takie podejrzenie, informuje Prezesa
Zarzadu i Osobe Odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich:

a) w przypadku widocznych obrazen na ciele Pacjenta odpowiedzialne osoby konsultuja
to z Osobg odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich
b) widocznych zmian w zachowaniu Pacjenta konsultujg z Osobe Odpowiedzialng za

Standardy Ochrony Matoletnich — Eweling Wolanska

8. Plan pomocy Pacjentowi powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
a) podjecia przez Centrumdziatan w celu zapewnienia Pacjentowibezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,
b) wsparcia Personelu Centrum.
9. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania
seksualnego lub zngcania si¢ fizycznego 1 psychicznego o duzym nasileniu) Prezes
Zarzadu Fundacji powotuje zesp6t interwencyjny, w skladzie:Prezes Zarzadui Osoba
odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich, psycholog, lekarz specjalista pediatrii.
10. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy Pacjentowi, na podstawie opisu
sporzadzonego | zawiadamia odpowiednie instytucje(prokuratura, policja lub sad rodzinny,
osrodek pomocy spotecznej 1 wszczyna procedure ,,Niebieskiej Karty” — w zaleznos$ci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji). Uwaga! Personel
Centrum uczestniczy w realizacji procedury ,,Niebieskiej Karty”, w tym uprawniony
jest do samodzielnego jej wszczynania. Po poinformowaniu rodzicoéw/opiekunow przez
osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Maloletnich— zgodnie z punktem
poprzedzajacym — Prezes Zarzadu Fundacji sklada zawiadomienie o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny
do sadu rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich, o$rodka pomocy spotecznej lub
przesyta formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespolu
interdyscyplinarnego.
11. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 10.
12. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ kartg interwencji, ktorej wzor stanowi Zatacznik

nr 1 do niniejszych Standardow.



13. Wszyscy pracownicy Centrum i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podjety informacj¢ o krzywdzeniu Pacjenta lub informacje z tym
zwigzane, s3 zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan interwencyjnych.

14. Centrum nie udziela zadnych informacji o zaistniatych zdarzeniach mediom lub osobom
trzecim tylko udziela wymaganych informacji wylgcznie uprawnionym przedstawicielom

organo6w publicznych (np. policji, prokuraturze, sadom).

Rozdzial VI
Polityka Ochrony Maloletnich-Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych Pacjenta.

1. Centrum, uznajac prawo Pacjenta do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochron¢ jego wizerunku, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
matoletnich zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Personel stosuje niniejsze zasady w oparciu o obowigzujace przepisy prawa. We
wszystkich dziataniach w Centrum kierujemy si¢ odpowiedzialno$cia i rozwaga wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunku Pacjentow.

3. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania Personel przechowuje w zamknietej na
klucz szafce, a nosniki elektroniczne w folderze chronionym. Dostep do zabezpieczonych
zdje¢ 1 nagran moga mie¢ wylacznie osoby do tego upowaznione przez Prezesa Zarzadu
Fundaciji.

4. Nosniki analogowe i elektroniczne Personel przechowuje zgodnie z ustalonymi zasadami
zawartymi w Polityce ochrony danych osobowych.

5.Zabronione jest przechowywanie materiatow elektronicznych zawierajacych wizerunki
dzieci na nosnikach nieszyfrowanych oraz mobilnych, takich jak telefony komodrkowe 1
urzadzenia z pamigcig przenosna.

6. Decyzja o upublicznieniu wizerunku dziecka musi by¢ poprzedzona rozmowa z
opiekunem dziecka 1 dzieckiem. W trakcie tej rozmowy powinien by¢ rozwazony najlepszy
interes dziecka 1 wszelkie mozliwe do przewidzenia skutki upublicznienia wizerunku.
Upublicznienie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) na stronie/materiatach promocyjnych Fundacji wymaga pisemnej
zgody rodzica/opiekuna dziecka. Pisemna zgoda, powinna zawiera¢ informacje, gdzie
bedzie umieszczony Czy zarejestrowany wizerunek 1 w jakim kontek$cie bedzie

wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie Www.youtube.com w celach



http://www.youtube.com/

promocyjnych) i przez kogo.Zgoda rodzicow/opiekunéw na wykorzystanie wizerunku ich
dziecka jest tylko wtedy wigzaca, jesli rodzice/opiekunowie zostali poinformowani o
sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzacym si¢ z publikacja wizerunku.

7. Personel Fundacji powinien unika¢ podpisywania zdjeé/nagran informacjami
identyfikujagcymi dziecko z imienia i nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka
uzywamy tylko imienia, wyjatek stanowig sytuacje, kiedy rodzic/opiekun wyraza na to
zgode.

8. Personelowi zakazane jest ujawnianie jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku
dotyczacych m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z
wizerunkiem dziecka osobom trzecim. Wyjatek stanowi organizacja zbiorek, ktorej
zamieszczenie poprzedzone jest pisemng zgoda rodzica/opiekuna, z przygotowanym przez
niego zdjeciem i opisem pod nim.

9. Umieszczane zdjgcia/ nagrania nie moga by¢ ponizajace, oSmieszajace ani nie moga
ukazywac dziecka w negatywnym konteks$cie.

10. Personel pracuje na urzadzeniach rejestrujacych nalezacych do Fundacji (tj. telefony
komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery) przy rejestrowaniu wizerunkow Pacjentow z
zachowaniem bezpieczenstwa informatycznego przyjetego w Fundacji.

11. Zgoda na anonimowe wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku do celow
diagnostycznych, edukacyjnych, naukowych i w ramach publikacji naukowych powinna
by¢ wyrazona na pismie w sposob dobrowolny, precyzyjny i mie¢ charakter uprzedni tj.

powinna by¢ wyrazona przed wykonaniem zdjecia/nagrania przez rodzica/ opiekuna.

Rozdzial VI
Polityka Ochrony Maloletnich- Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow
elektronicznych.

Infrastruktura sieciowa Fundacji umozliwia dostep do internetu, tylko Personelowi.
Sie¢ jest monitorowana, tak aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow ewentualnych
naduzyc.

. Rozwigzania organizacyjne na poziomie Fundacji bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

Osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo w sieci w Fundacji jest Jacek Lis



5. Do obowigzkow tej osoby naleza:

a) zabezpieczenie sieci internetowej Fundacji przed niebezpiecznymi tre§ciami poprzez
instalacje¢ 1 aktualizacje odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania,
b) aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb, przynajmniej raz w miesigcu,

6. Przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostgpem
podtaczonych do internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci; w przypadku znalezienia
niebezpiecznych tresci, kazdy cztonek z Personelu ma obowigzek zglosi¢ informatykowi
ten fakt i ustali¢, kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia;

7. W Fundacji funkcjonuje regulamin korzystania z internetu przez Personel oraz procedura
okreslajaca dziatania, ktore nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tre$ci na
komputerze.

8. W przypadku ograniczonego dostgpu i korzystania z internetu przez cztonka Personelu

Fundacja czuwa nad jego bezpiecznym korzystaniem.

Rozdzial VII

Postanowienia koncowe

1. Standardy wchodza w zycie z dniem 15 sierpnia 2024r.
2. Standardy ochrony matoletnich zostang zamieszczone na stronie internetowej Fundacji
oraz stronie internetowej Centrum oraz wywieszone na tablicy ogloszen, rowniez w

wersji skréconej, przeznaczonej dla dzieci.

Zalaczniki:

1. Zatacznik nr 1: Karta przebiegu interwencji

2. Zatacznik nr 2: O$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich

3. Zalacznik nr 3:Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardow Ochrony Maloletnich przed
krzywdzeniem

4. Zakacznik nr 4: Wzér zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa

5. Zalacznik nr 5: Wzér wniosku do sadu o wglad w sytuacje dziecka



Zalacznik nr 1

KARTA PRZEBIEGU INTERWENCJI

Imie i nazwisko
Podopiecznego:

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca
0 podejrzeniu krzywdzenia

Data Dzialanie

Opis podjetych dzialan

Data Opis spotkania

Spotkania z opiekunami

dziecka

o zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
e whniosek do sagdu rodzinnego o wglad w sytuacje

Forma podjetej Podopiecznego/rodziny,

interwencji (podkreslié¢ « powiadomienie Policji
wlasciwe) e szkolna pomoc psychologiczno-pedagogiczna w formie:

e NNy rodzaj INterWeNCHi .....ovovviiiiiii e,

Dane dotyczace DATA NAZWA ORGANU

interwencji (nazwa
organu, do ktorego

zgloszono interwencje)
I data interwencji

Plan pomocy
udzielonej
Podopiecznemu




Dzialania szkoly na rzecz
pokrzywdzonego
Podopiecznego

Dzialania rodzicow

Wyniki interwencji:
dzialania organow
wymiaru
sprawiedliwosci, jesli
placowka uzyskala
informacje o wynikach/
dzialania
placowki/dzialania
rodzicow

Data

Dzialanie




Zalacznik nr 2

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, zZe zapoznatem(-am) sie¢ z dokumentacjq wchodzqgcg
W sktad  Standardow Ochrony Maloletnich obowigzujgcqg w
| przyjmuje jg do realizacyi.

(data, podpis



Zalacznik nr 3

Ankieta monitorujaca poziom realizacji

krzywdzeniem

Standardow Ochrony Maloletnich przed

Czy znasz standardy ochrony matloletnich

przed krzywdzeniem obowigzujace @ w

Centrum, w ktorym pracujesz?

Czy znasz tre$¢ dokumentu ,,Standardy

Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem”?

Czy potrafisz  rozpoznawa¢ symptomy

krzywdzenia Podopiecznych?

Czy wiesz, jak reagowal¢ na symptomy

krzywdzenia Podopiecznych?

Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie
zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniemprzez innego

pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaly naruszone?

Czy podjates/-as jakie$ dziatania? Jesli tak, to

jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie

dotyczace Standardow Ochrony Matoletnich




przed krzywdzeniem? (odpowiedz opisowa)




Zalacznik nr 4
Wzor zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa

Miegjscowos¢, data
Zawiadamiajacy:

reprezentowana Prze€z: .....oovvvvvevnnneeinnnneenn.

Prokuratura Rejonowa

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPEELNIENIA PRZESTEPSTWA

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa wykorzystywania

seksualnego matoletniego ..............ocuiieieieiiienenieiee e (IMig 1 nazwisko, data
urodzeniadziecka,) przez .............ocoevevvevevevcieieeeceeneee e e v (Imie 1 nazwiskodomniemanego
sprawcy).

Uzasadnienie
W trakcie wykonywania przez ..................ccccevvevnecncenenne. (imig i nazwisko pracownika)
czynnosci stuzbowych polegajacych na ..................cccciiiiie v iiieiieeeeeen, Ujawnione  zostaly

niepokojace zachowania POlEZAJACE NA ......eccueeriieiieriieriieie ettt ettt et et eebeeseeseenseesereas
(opisac zdarzenie/zdarzenia dotyczqce dziecka, zachowanie podejrzanego sprawcy)

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo osoby matoletniej, wnosze o
podjecie czynno$ci w celu zweryfikowania, czy w tej sprawie nie doszto do popelnienia przestepstwa.

Wszelka korespondencj¢ w sprawie prosze przesytac na adres korespondencyjny::

(imig i nazwisko)



Zalacznik nr 5
Wzor wniosku do sadu o wglad w sytuacje dziecka

(Miejscowosé, data)

Sad Rejonowy

Wydziat Rodzinny i Nieletnich

(wlasciwy dla zamieszkania dziecka)

Whnioskodaweca: .............
UL e

reprezentowana Przez: ...........oeveiineeeeennnns

Uczestnicy postepowania: ....................
(imiona i nazwiska rodzicéw)

(adres zamieszkania)

Rodzice maloletniego: .......................
(imig i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Dziatajac na podstawie art. 572 § 1 1 2 k.p.c. wnoszg o wglad w sytuacje matoletniego
..................... (imie i nazwisko dziecka, data urodzenia).

Uzasadnienie

Zgodnie art. 22 pkt. 2 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym

i ochronie matoletnich, .Fundacja ..................... L JAKO

oraz dzialajac jako podmiot stosujacy standardy ochrony matoletnich, zobowiazany jest dozgtaszania
sytuacji dotyczacych zagrozenia dobra dziecka.

W trakcie pobytu ...... (dane dziecka) W .......ccvvvr oo w dacie .... zostaly ujawnione

niepokojace informacje dotyczace matoletniego .........coeviiiiiiiiiii i
(Nalezy opisaé zdarzenia, ktére miaty miejsce w osrodku i elementy, ktére budzq niepokdj, np. zwigzane z
podejrzeniem demoralizacji dziecka, jego zaniedbaniem, brakiem reakcji rodzicow na sytuacje wymagajgce takiej
interwencji, itp.).



Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczaC, ze dobro matloletniego.................. (imie,
nazwisko dziecka)jest zagrozone a rodzice nie wykonuja wilasciwie wiadzy rodzicielskiej. Dlatego

wniosek o wgladw sytuacje rodzinng matoletniego/matoletniej i ewentualne wsparcie rodzicow jest
uzasadniony.

(imie i nazwisko)



